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LETTERA APERTA A: Sig. Presidente del Consiglio

Sig. Ministro delle Comunicazioni
‘Sig. Presidente dell’Autorita per le
Garanzie nelle Comunicazioni

n tutti i paesi del G8 (Canada, Francia, Germania, Giappone, Inghilterra, Russia e U.S.A.), . I’Ttalia e negli altri principali paesi
eur 0|)c11 quali Austria, Finlandia, Irlanda, Olanda, Polonia, Por loga]lo, Spagna, Svezia ¢ Ungheria, Paccesso ad Internet su rete commuitata a cano-
ne mensile fisso, senza scatti (modaht.‘i Flatrate dial-up) & gia una realti.

In molti di questi paesi, 'accesso a Internet in modalita flatrate dial-up € stata istituzionalizzata attraverso l'intervento dei vari enti regolatori
nazionali. Questi enti hanno imposto all’'operatore dominante di offrire agli altri operatori una tariffa di accesso ad Internet a canone mensile fisso,
senza scatti ed a condizioni economiche tali da favorire poi un offerta al pubblico adeguatamente competitiva (si veda in particolare 11 modellov
“FRIACO” adottato in Inghilterra).

Plll‘[l‘Op])O, nonostante che:

A. U'Autorita Garante per la Concorrenza ed il Mercato (Antitrust) con parere del 21 settembre 2000 si sia espressa reputando
“necessario prevedere nell'ambito del provvedimento in oggetto l'obbligo di introduzione da parte di Telecom ltalia Spa di condi-
zioni di interconnessione su base forfettaria (flat rate) ..." :

B. L'Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni (AGCOM) con delibera 10/00/CIR del 18 oltobre 2000 abbia disposto che
“Telecom Jtalia ¢ tenuia ad integrare Pofferta di interconnessione di riferimento, su richiesta dell’Autorita e in coerenza con offerte
“forfettarie” praticate da parte di Telecom lalia alla clientela finale, con un servizio di interconnessione su base "forfeltaria”.

la siluazione italiana € ben diversa da quella rilevabile nei paesi sopra citali e constatiamo che Ia nostra nazione non si ¢ ancora adeguala a que-
sto inevilabile sviluppo del mercato.

Il successo di questa modalita di accesso ad Internet & confermato dai fatti: oltre 50 milioni di abbonati nel mondo utilizzano il Natrate dial-up, di cui
pin della mela attraverso AOL Time Warner (il piti grande e profittevole ISP del mondo che ne ha fatto e ne fa tuttora il proprio prodotto di punta).

GALACTICA, prima in Italia, ha creduto e ha investito ogni propria risorsa per lo sviluppo dell’accesso a Internet in modalitd flatrate dial-up, rite-
» PIi a, ! gnte | I Pl I
nendo questa modalild guella pitt idonea a promuovere un maggiore utilizzo di Internel e lavorire cosi anche il commercio elettronico in Italia. Allo
scopo, lo scorso anno ha siglato due proposizioni commerciali con Telecom Italia S.p.A.

Poche settimane fa perd Telecom Italia S.p.A.. che “con riguardo al mercato dell’offerta di collegamenti attraverso infrastrutture conumnutate ISDN
e PSTN [..] detiene attualmente una posizione di monopelio di fatto™ (Antitrust A255 28/1/00), ha disdettato Faccordo programmatico in essere con
GALACTICA, accordo che prevede la fornitura di linee ISDN per Paccesso ad Internet a tariffa forfettaria.

In parlicolaro il 21-maggio 2001, improvvisamente ed unilateralmente, ‘Telecom Italia S.p.A ha comunicato a GALACTICA, “la cessazione a far data

dal 29 maggio 2001 gg;l conlraug in g;h W dichiarando di voler disconunett e iaia_di linee di cui la nostra societd si € regolarmente
approvvigionata e ¢ ire 'access roet in modal : dial-up alla propria clientela in tulta ltalia.

A seguito di ricorso presentato in via d'urgenza da GALACTICA, il Tribunale di Milano, accertato che nessun inadempimento era a noi imputabi-
le e che il comportamento minacciato da Telecom Italia S.p.A. avrebbe impedilo a GALACTICA di svolgere qualsiasi altivitd per la propria clientela,
con provvedimento caulelare e provvisorio del 14 giugno 2001, ha temporaneamente inibito a ‘lelecom Ilalia S.p.A. di disconnellere le linee fornite a
GALACTICA.

Chiediamo quindi lintervento delle Aulorita sopra citate, affinche¢ Telecom Italia S.p.A. introduca per gli Operatori di Telecomunicazioni ¢
gli Internet Service Providers condizioni di inlerconnessione ed accesso su base lorfettaria, analogamente a quanlo avvenuto in Francia, dove
la stessa Telecom Italia S.p.A., altraverso la societa 9TELECOM S.A.2 sua controllala, insieme ad altri operatori francesi, ha chieslo ed ottenuto che
France Telecom lornisse agli altri operatori non solo tariffe minutarie, ma anche tarviffe forfettarie per Paccesso ad Internetd.

Vista la temporaneita del provvedimento del Tribunale di Milano ¢ vista la rinnovata volonta di

TELECOM ITALIA S.P.A.

di discon re le linee utilizzale da GALACT artire dal prossim chiediamo inoltre:

UN INTERVENTO IMMEDIATO

che garantisca la continuita del servizio da parte di Telecom Italia S.p.A. a tutela degli oltre 110.000 consumatlori ¢ utilizzatori del nostro
servizio e a tulela di tutta la nostra azienda.

/

GALACTICA S.p.A.
I1 Presidente del Consiglio di Amministrazione
Ing. Carlo Loi

Per approfondire 'argomento, esprimere la vostra opinionce od unirvi a noi in questa iniziativa collegatevi al sito: www.llatrate.it oppure telefonure al numero 300.501.300

I Documento OCSE Communication Outlook 2001 - Pag, 16 - “At the beginning of 2000 users in only five OECD countries hid the option of unmetered dial-up Internet access from the incumbent
telecommunication carrier. By the beginning of 2001 this option has been extended to 12 conntries in response Lo obvious demand from consumer and semall business, {...] Just as significantly all the
available evidence is that these pricing structures are rumumhlu. to electronic commerce,” (hip://wwwoecd.org/publications/e-Book/0301 02 e, udh)

2 Telecom Nalia S.p.A. detiene il 97,22% di 9Telecom SA. - htlp/AavwwOtelecom. fe/Stelecony/isctipnnariat.himl

3 Autorité de Bégulation des TélEcommunicitions (Inllp //\uu\ wrt-telecom.lr/dossiers/internel/index-interco_itkhitnt)




